Atjauninats 2024. gada aprili
MICROSOFT PROGRAMMATURAS LICENCES NOSACIJUMI
WINDOWS IOT ENTERPRISE (VISI IZDEVUMI)

JA JUS DZIVOJAT AMERIKAS SAVIENOTAJAS VALSTIS (VAI SAJA VALSTI IR JUSU GALVENA KOMERCDARBIBAS
VIETA), LUDZU, IZLASIET 8. SADALU PAR SAISTOSO SKIREJTIESU UN ATTEIKSANOS NO KOLEKTIVAS ATBILDIBAS.
TAJA IR SNIEGTA INFORMACIJA PAR STRIDU RISINASANU.

Paldies, ka izvéléjaties Microsoft!

Atkariba no ta, ka tika iegtta Windows programmatura, Sis ir licences llgums starp: (i) jums un ierices razotaju vai
programmatuaras instalétaju, kas So programmatdru izplata kopa ar jasu ierici; vai (ii) jums un korporaciju Microsoft
Corporation (vai atkariba no jasu dzivesvietas vai galvenas jasu komercdarbibas vietas — ar vienu no tas saistitajiem
uznémumiem), ja programmatura tika iegadata tirdzniecibas vieta. Korporacija Microsoft ir iericu razotajs, ja attiecigas
ierices razoja korporacija Microsoft vai tas saistitie uznémumi, savukart korporacija Microsoft ir pardevéja, ja
programmatara tika iegata tieSi no korporacijas Microsoft. Ja jis esat lielapjoma licences klients, uz programmataras
lietosanu attiecas lielapjoma licences ligums, nevis Sis ligums.

Saja liguma ir izklastitas jasu Windows programmatiras lietodanas tiesibas, pienakumi un nosacijumi. Jums ir jaizlasa pilna
apjoma ligums, tostarp visi programmattras komplekta iek|autie papildu licences nosacijumi un visi nosacijumi, uz kuriem
lflguma ir sniegtas saites, jo visi Sie nosacijumi ir svarigi un kopa tie veido 3o ligumu, kas jums ir saistoss. Lai skatitu
nosacijumus, uz kuriem liguma ir sniegtas saites, ieliméjiet saiti (aka.ms/) parlukprogrammas adreses josla.

Piekritot si iguma nosacijumiem vai lietojot programmatiiruy, jis piekritat visiem liguma nosacijumiem, tostarp
atlaujat programmatiiras aktivizésanas un lietosanas laika parsitit noteiktu informaciju saskana ar 3. sadala
izklastito privatuma pazinojumu. Programmatiiru vai tas lidzeklus nedrikst lietot, ja nepiekritat Siem nosacijumiem
un neievérojat tos. JUs varat sazinaties ar ierices razotaju, programmatdras instalétaju vai pardevéju (ja programmatdru
iegadajaties tiesi), lai uzzinatu par to atgrieSanas politiku un naudas vai kredita atmaksu par programmataras vai ierices
atdosanu saskana ar So politiku. Jums ir jaievéro $1 politika, kura var bat noteikts, ka samaksatas naudas vai kredita, ja tads
ir, atgGsanas nolukos jums ir jaatdod programmatdra ar visu ierici, kura $t programmatura ir instaléta.

1. Parskats.

a. Piemérojamiba. Sis ligums attiecas uz Windows programmaturu, kas tika ieprieks instaléta jusu iericé vai ko
jas ieguvat no mazumtirgotaja un instaléjat iericé, datu neséju, kura sanémat programmataru (ja tads ir),
visiem programmatara ietvertajiem fontiem, ikonam, attéliem vai skanas failiem, ka ari visiem korporacijas
Microsoft nodrosinatajiem programmatdras atjauninajumiem, jauninajumiem, papildinajumiem vai
pakalpojumiem, ja vien tiem nav paredzéti citi nosacijumi. Sis ligums attiecas arf uz Microsoft izstradatajam
Windows lietojumprogrammam, kuras nodrosina, pieméram, pasta, kalendara, kontaktpersonu, mazikas un
zinu funkcionalitati un kuras ir ieklautas operétajsistema Windows, ja vien netiek pieméroti citi nosacijumi. Ja
$aja liguma ir iekJauti nosacijumi attieciba uz lidzekli vai pakalpojumu, kas nav pieejams jlsu iericé, attiecigie
nosacijumi jums nav saistosi.

b.  Papildu nosacijumi. Atkariba no jasu ierices iesp&jam un konfiguracijas, tostarp jasu lietoSanas paradumiem,
jums var bt saistoSi Microsoft un treSo personu papildu nosacijumi attieciba uz noteiktu lidzeklu,
pakalpojumu un lietojumprogrammu lietosanu. Lidzuy, izlasiet tos.

(i) Dazas Windows lietojumprogrammas var izmantot, lai piek|Utu tieSsaistes pakalpojumiem, vai ari ja
tieSsaistes pakalpojumi ir nepiecieSami to darbiba, tadé] So pakalpojumu lietosanu dazkart regulé
atseviski nosacijumi un personas datu aizsardzibas politikas, pieméram, Microsoft pakalpojumu ligums,
kas ir pieejams vietné https://aka.ms/msa. Sos nosacijumus un politikas varat skatit pakalpojuma
lietoSanas nosacijumos vai lietojumprogrammas iestatijumos. Lidzuy, izlasiet tos. Noteiktos regionos
pakalpojumi var nebit pieejami.

(i) Microsoft, vai ierices razotajs vai programmaturas instalétajs var iekJaut papildu lietojumprogrammas, uz
kuram attiecas atseviski licences nosacijumi un personas datu aizsardzibas politikas.

(iii)  Programmatara var bat ietvertas treso pusu programmas, kuras jums tiek licencétas saskana ar So
lTlgumu vai saskana ar vinu nosacijumiem. TreSo pusu programmu licences nosacijumus, pazinojumus un
apstiprinajumus, ja tadi ir, var skatit C:\Windows\Help\en-US\credits.rtf.

2. Instalésanas un lietoSanas tiesibas.
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Licence. Programmatdra tiek licencéta, nevis pardota. Programmatdras licence tiek pastavigi pieskirta iericei,
ar kuru kopa iegadajaties So programmattru. Saskana ar So ligumu més jums pieskiram tiesibas instalét un
darbinat vienu programmattras eksemplaru sava iericé (licencétaja iericé), ja vien jas ievérojat St liguma
nosacijumus un ierobezojumus. Veicot jauninasanu vai atjauninasanu no neoriginalas programmataras,
izmantojot no korporacijas Microsoft vai pilnvarotiem avotiem ieglGtu programmataru, originala vai
atjauninata/jauninata versija nekJast par originalu, un tada gadijuma jums netiek pieskirta licence
programmaturas lietosanai.

lerice. Saja liguma termins ,ierice” nozimé fizisku aparatras sistému ar iek$&jas atminas ierici, kas var darbinat

programmataru vai virtualo masinu. Aparattras nodalijjums jeb platnserveris tiek uzskatits par ierici.

lerobeZojumi. lerices razotajs vai instalétajs un korporacija Microsoft patur visas tiesibas (pieméram, tiesibas
saskana ar intelektuala ipaSuma tiesibu aktiem), kas $aja liguma netiek ipasi pieskirtas, un jums netiek
pieskirtas nekadas citas tiesibas. Skaidribas labad, $i licence nepieskir jums nekadas tiesibas veikt turpmak
minétas darbibas, un jus nedrikstat tas veikt (un jas nedrikstat atlaut nevienai citai personai veikt $adas
darbibas):

(i) atseviski lietot vai virtualizét programmatdras lidzekJus;

(i)  publicét, kopét (iznemot atlauto dubléjumkopiju), izirét, iznomat vai aizdot programmatuaru;

(i)  nodot programmaturu (iznemot $aja liguma atlautos gadijumus);

(iv) apiet jebkadus programmataras tehniskos ierobezojumus;

(v)  lietot programmatdru ka servera programmataru vai darbinati ierici ka serveri, iznemot 2. sadalas (d)
punkta (iii) apakSpunkta atlautaja veida, lietot programmatdru noluka piedavat komercialus viesosanas
pakalpojumus, darit programmatiru pieejamu lietosanai vairak neka vienam lietotajam tikla, iznemot 2.
sadalas (d) punkta (vi) apakSpunkta atautaja veida, instalét programmatdru serveri attalinatai piekjuvei
vai izmantos$anai tikla, un instalét programmataru iericé tikai tadai lietoSanai, kas paredzéta attaliem
lietotajiem; ar vienu ierici var vietéja méroga vienlaikus sazinaties lidz pat divi lietotaju operatori;

(vi)  dekonstruét, dekompilét vai izjaukt programmataru, vai art méginat to darit, iznemot un vienigi tada
apjoma, ka: (a) tas ir atlauts ar piemérojamajiem tiesibu aktiem, (b) to atlauj licences nosacijumi, kuri
regulé atklata pirmkoda komponentus, kas varétu bat iek|auti programmatara, vai (c) tas nepieciesams,
lai atklGdotu izmainas bibliotekas, kas licencétas saskana ar licences GNU Lesser General Public License
noteikumiem un kuras ir ieklautas programmatara un sasaistitas ar to, ka ar

(vii) lietojot interneta pieejamos lidzeklus, jums nav tiesibu Sos lidzek]us lietot jebkada veida, kas var traucét
tos lietot jebkurai citai personai, ka ari jums nav tiesibu méginat neatlauti piek|at jebkuriem
pakalpojumiem, datiem, kontiem vai tikliem vai lietot tos.

Vairaku lietotaju scenariji.

(i) Vairakas versijas. Ja kopa ar programmatdru jums tika nodrosinatas vairakas versijas (pieméram,

32 bitu un 64 bitu versija), jums ir tiesibas vienlaicigi instalét un aktivizét tikai vienu no Sim versijam.

(i)  Vairaki savienojumi vai kopu savienojumi. Aparatira vai programmatara, ko izmantojat
multipleksésanai, kopu savienojumiem vai nolikd mazinat programmatdrai piekldstoso vai to
izmantojo3o iericu vai lietotaju skaitu, nemazina jums nepiecie$amo licen¢u skaitu. Sadu aparataru vai
programmatdru varat izmantot tikai tad, ja licenci esat ieguvis(-usi) katrai no izmantotajam
programmataras instancém.

(iii)  leriéu savienojumi. PiekJuve programmatarai, kas ir instaléta licencétaja iericé, lai licencétaja iericé tikai
$adu programmatdras lidzeklu lietoSanai personiskiem vai iek$gjiem nolakiem: failu pakalpojumi, drukas
pakalpojumi, interneta informacijas pakalpojumi un interneta savienojuma koplietosanas un telefonijas
pakalpojumi, ir atlauta ne vairak ka 20 citdm iericém. Atlautais 20 savienojumu ierobezojums attiecas uz
iericém, kas programmatarai pieklUst netiesi, izmantojot ,multipleksésanas” metodi vai jebkadu citu
programmataru vai aparatdru, kas tiek izmantota vairaku savienojumu izveido$anai. Lai sinhronizétu
datus 3ajas iericés, jums ir tiesibas atlaut piek|at licencétaja iericé instalétajai programmatarai
neierobezotam skaitam iericu. Tomér Saja apakssadala izklastitais nenozimé, ka jums ir tiesibas kada no
$im paréjam iericém instalét programmatadru vai izmantot programmataras primaro funkciju (iznemot
Saja apakssada)a minétos lidzek]us).

(iv)  Attala piekluve. Lietotaji ir tiesigi pieklat licencétajai iericei no citas ierices, izmantojot attalas piekluves
tehnologijas, tacu to var darit tikai tada gadijuma, ja ierice ir atseviski licencéta darbinat tadu pasu vai
jaunaku $is programmatdras izdevumu.

(v)  Attala palidziba. Jums ir tiesibas izmantot attalas paligtehnologijas aktivas sesijas kopigosanai,



neiegadajoties papildu programmataras licences. Izmantojot attélo palidzibu, viens lietotdjs ir tiesigs
izveidot savai iericei tieSu savienojumu ar cita lietotaja datoru. Parasti tas tiek darits problemu
noveérsanas procesa.

(vi)  POS programma. Ja programmatdra ir instaléta mazumtirdzniecibas apkalposanas punkta (Point of
Service — POS), tad jums ir tiesibas So programmaturu lietot ar apkalposanas punkta programmu (,POS
programmu”). POS programma ir programmataras programma, kas nodrosina tikai $adas funkcijas: (i)
apstradat pardosanas un apkalposanas transakcijas, skenét krajumus un izsekot tiem, ierakstit un/vai
parsatit klientu informaciju, un veikt saistitas parvaldibas funkcijas, un/vai (ii) tieSi un netiesi sniegt
informaciju klientiem par piegjamajiem produktiem un pakalpojumiem. Jums ir tiesibas ar so
programmataru lietot citas programmas, ja vien Sis citas programmas: (i) tiesa veida atbalsta razotaja
konkréto ierices lietosanu, vai (ii) nodrosina sistémas utilitas, resursu parvaldibu vai antivirusu vai lidzigu
aizsardzibu. Bankomats (Automated Teller Machine — ,ATM") nav mazumtirdzniecibas apkalpoSanas
punkta ierice.

(vii) Makondatosanas ierices. Ja jlsu ierice lieto interneta parlikosanas funkcionalitati noltka izveidot
savienojumu ar makont viesotam programmam un piek|atu tam: (i) iericé nedrikst lokali darboties
nevienas datora funkcijas un (ii) sisttma nedrikst pastavigi glabat nevienu failu, kurs ir ieglts datora
funkciju lieto3anas rezultata. Saja liguma izmantotaja nozimé ,Datora funkcija” ir patérétaja vai
uznémuma uzdevums vai process, ko veic dators vai skaitloSanas ierice. Tostarp, bet ne tikai: e-pasts,
vardu apstrade, izklajlapas, datu baze, planosana, tikla vai interneta parlikosana un personiskas
finanses.

(viii) Datora funkcijas. Ja jasu sistéma pilda datora funkcijas, tad jums ir janodrosina, lai tas: (i) tiek lietotas
vienigi noltka atbalstit programmu un (ii) darbojas vienigi tad, kad tas lieto kopa ar programmu.

e.  Konkréta lietosana. Razotajs licencéto ierici ir paredzéjis konkrétai lieto3anai. So programmataru jums ir
tiesibas lietot tikai Sim lietojumam.
f. LietoSana augsta riska apstaklos.

(i) BRIDINAJUMS: PROGRAMMATURA NAV IZSTRADATA VAI PAREDZETA LIETOSANAI, JA
PROGRAMMATURAS KLUME VAI BOJAJUMS VAR IZRAISIT NAVI VAI NOPIETNUS MIESAS
BOJAJUMUS, VAI FIZISKU VAI VIDES KAITEJUMU (kopa , Lietosana augsta riska apstaklos”).
Attiecigi jums ir japrojekté un jaievieS sava aparatlra un programmatara ta, lai partraukumu, defektu,
kladu vai citu programmataras klimju gadijuma cilvéku, Tpasuma un vides drosiba netiktu samazinata
zem limena, kas ir sapratigs, piemérots un likumigs neatkarigi no t4, vai tas attiecas visparigi vai uz
konkrétu nozari. Programmataras lietoSana augsta riska apstak|os ir jasu atbildiba.

(i)  Kompensacijas. JUs piekritat atlidzinat, aizstavét un nekaitét Microsoft saistiba ar jebkadam prasibam,
tostarp prasibam, kas izriet no jebkada lietojuma augsta riska apstaklos, un ieskaitot advokatu
honorarus, kas saistiti ar jasu ieri¢u izplatiS8anu vai lietosanu, iznemot tiktal, ciktal jebkura prasiba par
intelektualo Tpasumu ir pamatota tikai ar nemodificétu programmataru.

Personas datu aizsardziba; piekriSana datu izmantosanai. Mums rlp jasu personas datu aizsardziba. Dazu
programmataras lidzeklu lietosanas laika tiek satita vai sanemta informacija. Lielu daju So lidzek]u var izslégt no
lietotaja interfeisa; vai ari varat tos nelietot. Piekritot $a liguma nosacijumiem un lietojot programmatdairu, jas
piekritat, ka korporacija Microsoft var vakt, lietot un izpaust datus saskana ar Microsoft Pazinojumu par privatumu,
kas pieejams vietné https://aka.ms/privacy, ka ari saskana ar informaciju, kas var bat sniegta attieciga
programmaturas lidzekla lietotaja saskarné.

Pilnvarota programmatira un aktivizésana. Jums ir tiesibas lietot So programmattru tikai tada gadijuma, ja ta ir
atbilstosi licencéta un aktivizéta, izmantojot originalu produkta atslégu vai citu atlautu metodi. Kad programmataras
lietoSanas laika izveidojat savienojumu ar internetu, programmattra automatiski izveido savienojumu ar korporaciju
Microsoft vai tas saistito uznémumu, lai apstiprinatu, ka programmatdra ir originala, un licence tiek saistita ar
licencéto ierici. Programmataru var aktivizét ari manuali, izmantojot internetu vai talruni. Jebkura gadijuma tiks
nodota ari noteikta informacija, ka ari par interneta, talruna un Tszinu pakalpojumu lietoSanu var tikt piemérota
samaksa. Aktivizésanas (vai atkartotas aktivizésanas, kas var but nepiecieSama gadijuma, ja nomainat ierices
komponentus) laika programmatara var konstatét, ka instaléta instance ir viltota vai nepareizi licencéta, vai ari ta
satur neatlautas izmainas. Ja aktivizésana neizdodas, programmatdra mégina to automatiski labot, nomainot
parveidoto programmatdru uz origindlo Microsoft programmataru. Varat arf sanemt atgadinajumus iegadaties
pareizi licencétu programmattru. Veiksmiga aktivizésana nav uzskatdma par apstiprinajumu, ka programmatura ir
originala vai pareizi licencéta. Jums nav tiesibu ignorét vai apiet aktivizaciju. Lai palidzétu noteikt, vai programmatara
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ir originala un vai esat sanémis(-usi) atbilstoSu licenci, skatiet vietni https://aka.ms/genuine. Noteikti atjauninajumi,
atbalsts un citi pakalpojumi var tikt piedavati tikai originalas Microsoft programmataras lietotajiem.
Atjauninajumi. Programmatara periodiski parbauda sistémas un programmu atjauninajumus, ka ari ta var
lejupieladét un instalét tos jasu vieta. Jums ir tiesibas ieglt atjauninajumus tikai no korporacijas Microsoft vai
pilnvarotiem avotiem un, lai nodroSinatu Sos atjauninajumus, korporacijai Microsoft var but nepiecieSams atjauninat
jasu ierices sistému. Ciktal jasu iericé ir iespéjoti automatiskie atjauninajumi, piekritot S liguma nosacijumiem vai
lietojot programmaturu, jas piekritat sanemt sadu veidu automatiskos atjauninajumus bez jebkada papildu
pazinojuma.

Geografiskie un eksporta ierobezojumi. Ja jusu programmatarai ir noteikts lietoSanas ierobezojums konkréta
geografiskaja regiona, tad so programmataru varat aktivizét tikai noraditaja regiona. Jums ir jaievéro ari visi vietéjie
un starptautiskie likumi un normativie akti saistiba ar eksportésanu, kas attiecas uz programmataru, tostarp mérku,
lietotaju un lietoSanas ierobezojumi. Papildinformacija par geografiskajiem un eksportésanas ierobezojumiem
pieejama vietné https://aka.ms/exporting.

lerices raZotaja un instalétaja atbalsta un samaksatas naudas atgiisanas procediras. Lai uzzinatu par
programmataras atbalsta iespé&jam, sazinieties ar ierices razotaju vai instalétaju. Skatiet programmatarai pievienoto
atbalsta dienesta talruna numuru. Saistiba ar atjauninajumiem un papildindjumiem, kas iegati tiesa veida no
Microsoft, korporacija Microsoft var nodrosinat ierobezotus atbalsta pakalpojumus pareizi licencétai
programmatarai, ka izklastits vietné https://aka.ms/mssupport. Ja vélaties atgut samaksato naudu, sazinieties ar
ierices razotaju vai instalétaju, lai noskaidrotu ta samaksatas naudas atgriesanas politiku. Jums ir jaievéro Sis
politikas, kuras var bat noteikts, ka, lai atgltu samaksato naudu, jums programmatara ir jaatdod kopa ar to ierici,
kura ta ir instaléta.

Saistosa skiréjtiesa un atteikSanas no kolektivajam prasibam personam, kuras dzivo Amerikas Savienotajas
Valstis (vai kuram ta ir galvena komercdarbibas vieta).

Més ceram, ka masu starpa nekad nebus nesaskanu, tomér, ja tadas radisies, jebkadi stridi vispirms jamégina
atrisinat parrunu ceja 60 dienu laika no Pazinojuma par apstridésanu. Ja tas nav iespéjams, més vienojamies, ka
stridi tiek izskatiti tiesas procesa Amerikas Skiréjtiesu asociacijas (American Arbitration Association - AAA)
prieksa saskana ar federalo likumu par izskatisanu skiréjtiesa (Federal Arbitration Act - FAA), bet ne tiesa
tiesnesa vai zvérinato padomes prieksa. Ta vieta visus stridus risinas neitrals skiréjtiesnesis, kura Iémums ir galigs,
iznemot ierobezotas tiesibas lEmumu apstridét saskana ar FAA. Nav atlautas kolektivas tiesas pravas, visas
skiréjtiesas, privata advokata prasibas, ligumi izdot publisku izpildrakstu un jebkadas citas procediiras vai
atvieglojumu ligumi, ja kads rikojas ka parstavis. Nevienai ligumslédzéjai pusei nav tiesibu apvienot
atseviskus tiesas procesus, ja otra puse tam nav piekritusi. Saja liguma ,més”, ,masu” un ,mums” tiek lietots
attieciba uz korporaciju Microsoft, ierices razotaju, programmatdras instalétaju un masu filialem.

a.  Attiecinamie stridi - visi, iznemot intelektuala ipasuma stridus. Jédzienam ,strids” tiek pieskirta visplasaka
iespéjama nozime. Tas tiek lietots attieciba uz visam prasibam vai stridiem starp jums un ierices razotaju vai
instalétaju vai jums un korporaciju Microsoft saistiba ar programmataru (vai programmataru, uz kuru attiecas
Sis ligums, tostarp citas Windows lietojumprogrammas), tas cenu, marketingu, komunikaciju, jasu pirkuma
darfjumu, norékiniem vai $o llgumu saskana ar jebkadu juridisko teoriju, tostarp ligumu, garantiju, tiesibu
parkapumu, statitiem, normativajiem aktiem, iznemot stridus saistiba ar jasu, jisu licences devéju vai
miusu, masu licences devéju intelektuala ipaSuma tiesibu spéka esamibu vai derigumu.

b. Pazinojuma par stridu nosatisana pirms izskatiSanas skiréjtiesa. Tada strida gadijuma, kuru nevar atrisinat
musu klientu apkalposanas dienesta parstavis un jas vélaties vérsties Skiréjtiesa, nosutiet pazinojumu par
stridu pa ASV pastu ierices razotaja vai instalétaja juridiskajai nodalai: ATTN: LEGAL DEPARTMENT. Ja strids
rodas starp jums un korporaciju Microsoft, jums vispirms janosata pazinojums Microsoft Corporation, ATTN:
CELA ARBITRATION, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399 vai jaiesniedz veidlapa elektroniski.
Pazinojuma par stridu veidlapa ir pieejama vietné https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245499. Aizpildiet
So veidlapu Iidz galam, noradot visu nepiecieSsamo informaciju. Ja mums radisies strids ar jums, més ari
rikosimies sada veida. Visi piemérojami noilguma termini tiks skaititi no dienas, kad iesniegts pienacigi
sagatavots Pazinojums par stridu, [idz pirmajai dienai, kura saskana ar $o 8. sadalu var pienacigi uzsakt
skirgjtiesu.

c. Stridu izskatiSana maza apjoma prasibu tiesa. Ta vieta, lai nosutitu Pazinojumu par stridu, jds vai més varam
iesudzét otru pusi maza apméra prasibu tiesa, [idzot tikai individualu noreguléjumu, ja vien prasiba atbilst
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maza apmeéra prasibu tiesas nosacijumiem un joprojam ir individuala prasiba, kura lagta individuals
noreguléjums. Maza apméra prasibu tiesai ir jaatrodas jlsu dzivesvietas apgabala (vai uznémuma gadijuma
jasu galvenaja uznéméjdarbibas vieta).

d.  Skiréjtiesas procediira. Visa izskatidana kiréjtiesa javeic Amerikas Skiréjtiesu asociacijai saskana ar tas
Komercialas arbitrazas noteikumiem (Commercial Arbitration Rules) (vai ja esat privatpersona un
programmatdru izmantojat personiskai lietosanai vai lietoSanai majas vai strida vértiba neparsniedz
75 000 ASV dolarus neatkarigi no ta, vai esat privatpersona vai né, un neatkarigi no ta, ka So programmattru
lietojat, art ir attiecinami Komercialas arbitrazas noteikumi). Papildinformaciju skatiet vietné https://aka.ms/adr.
Sis ligums ir spéka, ciktal tas nav pretruna ar piemérojamiem Amerikas Skiréjtiesu asociacijas
noteikumiem. Lai iesniegtu prasibu $kiréjtiesa, iesniedziet Skiréjtiesas prasibas veidlapu, kas pieejama vietné
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=245497, Amerikas Skiréjtiesu asociacija, kopiju nosatot ierices
razotajam vai instalétajam (vai korporacijai Microsoft, ja strids radas ar korporaciju Microsoft). Veidlapa jabat
informacijai, kas attiecas uz jums un jasu prasibu. Ja strida summa neparsniedz 25 000 USD, izskatiSana tiek
veikta telefoniski vau videokonferences veida, iznemot gadijumus, kad skiréjtiesnesim ir pamatots iemesls
rikot izskatiSanu klatiené. Jebkurai izskatiSanai klatiené ir janotiek jasu mitnes zemé (vai uznémuma gadijuma
ta galvenaja komercdarbibas vieta). Skirgjtiesnesis var jums noteikt tadu pasu kompensaciju, kadu varétu
noteikt tiesa. Skiréjtiesnesim ir tiesibas noteikt skaidrojosu vai pagaidu noreguléjumu tikai jums
individuali, lai apmierinatu jiasu individualo prasibu, bet ne noreguléjumu, kas skartu personas, kuras
nav iesaistitas puses.

Skiréjtiesnesis lemj par visiem jautajumiem, iznemot tiem, kurus var izikirt tikai tiesa: (i) lemt par arbitrazu, ka
ari par $a skiréjtiesas liguma izveidi, pastavésanu, darbibas jomu, spéka esamibu un izpildamibu; (ii) lemt, vai
puses ir ievérojusas prasibas pirms arbitrazas (tostarp individualizéto Pazinojumu par stridu un Arbitrazas
veidlapupieprasijumu); (iii) istenot aizliegumu attieciba uz klasi, parstavi, privatu advokatu vai apvienotam
darbibam vai tiesvedibu, vai valsts izpildamiem tiesiskas aizsardzibas lidzekJiem; un (iv) izmantot skiréjtiesas
procesu, ja tas neatbilst Sim ligumam.

Ja jasu Pazinojums par stridu ietver prasibas, kas ir lidzigas vismaz 24 citu klientu prasibam, un ja jas un Sos
citus klientus parstav tie pasi advokati vai advokati, kas savstarpéji sazinas, jas un més piekritam, ka Sis
prasibas bus ,Saistitas lietas”. Saistitas lietas var ieniegt kopas, kuras ietvertas lidz 50 atseviskam arbitrazam,
un Sis atseviskas arbitrazas tiks atrisinatas $adi: (i) pirmajai kopai katra puse var izvéléties lidz 25 no Sim
Saistitajam lietam, kas iesniedzamas un atrisindmas atseviskas arbitrazas saskana ar o 8. sadalu; (ii) nevienu

______

50 atseviskam arbitrazam; un (iii) ja péc Sis pirmas kopas puses nespéj neformali atrisinat atlikusas Saistitas
lietas, var iesniegt otru Saistito lietu kopu, kur katra puse var izvéléties lidz 25 no Saistitajam lietam, kas
atrisinamas atseviskas arbitrazas saskana ar $o 8. sadalu. Sis atsevisko arbitrazu kopu izskati$ana turpinasies
lidz bridim, kad puses neformali vai ar atsevisku arbitrazu palidzibu atrisinas visas Saistitas lietas. Tiesai ir
ekskluzivas pilnvaras izpildit So punktu, tostarp to, vai tas attiecas uz konkrétu prasibu kopumu, un prasit
arbitrazu iesniegSanu vai izskatisanu, kas neatbilst sim punktam.

e. Skiréjtiesas maksas un maksajumi.

(i) Stridi, kuru vértiba neparsniedz 75 000 ASV dolarus. lerices razotajam vai programmatdras
instalétajam (vai korporacijai Microsoft, ja strids ir radies ar korporaciju Microsoft) ir nekavéjoties
jaatlidzina jums tiesasanas izdevumi un jasedz maksa par AAA un SkiréjtiesneSa pakalpojumiem, ka arf to
izdevumi. Ja (i) strida iesaistitd summa ir mazaka par 75 000 ASV dolaru; un pirms arbitrazas uzsaksanas
(i) jas ievérojat visas Saja 8. sadala noraditas prasibas pirms arbitrazas, ieskaitot, ja piemérojams, punktu
par Saistitajam lietam. Pretéja gadijuma prasibu iesniegdanas maksu un Amerikas Skiréjtiesu asocoacijas
un $kiréjtiesnesa maksu un izdevumu samaksu nosaka Amerikas Skiréjtiesu asocoacijas noteikumi. Ja
piedavajums, kas izteikts pirms Skiréjtiesnesa iecelSanas, ierices razotajs vai instalalétajs (vai Microsoft, ja
jasu strids ir ar Microsoft) jums samaksas: (i) nolémuma summu vai 1000 ASV dolarus (atkariba no ta,
kura summa ir lielaka); (i) jebkuras pamatotas advokata izmaksas, kas jums radusas; un (iii) jebkadus
pamatotus izdevumus (ieskaitot ekspertu liecinieku honorarus un izmaksas), ko jasu advokats ir uzkrajis
saistiba ar jasu individualo arbitrazu.

(i) Stridi par summam, kas ir 75 000 ASV dolaru vai vairak. Prasibu iesniegSanas maksu un AAA un
skiréjtiesnesa maksu un izdevumu samaksu nosaka AAA noteikumi.

f. Atskirtiba. Ja péc visu parstdzibu izskatiSanas tiesa atzist kadu Sis 8. sadalas dalu par neizpildamu attieciba uz
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jebkuru prasibu vai tiesiskas aizsardzibas lidzek]u pieprasijumu, tad puses vienojas par visu skiréjtiesa
izskatamo prasibu un tiesiskas aizsardzibas lidzeklu izskatisanu Skiréjtiesa pirms tiesvedibas tiesa par
atlikusajam prasibam vai tiesiskas aizsardzibas lidzekliem (pieméram, lGgums par valsts tiesibu aizsardzibas
izskata So ligumu). Pretéja gadijuma, ja kada cita 8. sada)as dala tiks atzita par neizpildamu, paréjas dajas
paliks spéka (ar skiréjtiesas nolémumu, kas izdots pirms jebkura tiesas procesa saksanas).

g. Microsoft ka puse vai tresas personas labumguveéjs. Ja korporacija Microsoft ir ierices razotajs vai
programmataru jas ieguvat no mazumtirgotaja, korporacija Microsoft ir § lguma ligumslédzéja puse. Pretéja
gadijuma korporacija Microsoft nav ligumslédzéja puse, bet gan tresa persona un labumguvéjs jasu liguma ar
ierices razotaju vai programmaturas instalétaju (lai novéerstu parpratumus neformalu parrunu un skiréjtiesas
gadijuma).

Reguléjosie tiesibu akti. Visas prasibas un stridi par So programmatuaru, tas cenu vai $o ligumu, tostarp prasibas par

llguma parkapumiem un prasibas, kas attiecas uz valsts tiesibu aktiem par patérétaju tiesibu aizsardzibu, negodigu

konkurenci, netieSo garantiju, negodigu iedzivosanos bagatiba un tiesibu parkapumiem, neatkarigi no tiesibu aktu
principu pretrunam, tiek risinati saskana ar jasu mitnes Stata vai valsti (vai galvenaja jasu komercdarbibas vieta)
spéka esosajiem tiesibu aktiem. Amerikas Savienotajas Valstis visas prasibas saistiba ar skiréjtiesu izlemj FAA.

Patérétaju tiesibas; regionalas atskiribas. Saja liguma ir izklastitas noteiktas juridiskas tiesibas. Saskana ar jasu
Stata vai valsti spéka esosajiem tiesibu aktiem jums var bat ari citas tiesibas, tostarp patérétaja tiesibas. Jums var bat
ari tiesibas attieciba uz ligumslédzéju pusi, no kuras iegadajaties programmataru. Sis ligums nemaina §is citas
tiesibas, ja tas nav atlauts jasu Stata vai valstl spéka esosajos likumos. Pieméram, ja iegadajaties programmataru
viena no turpmak noraditajiem regioniem vai ir attiecinami attiecigas valsts obligatie tiesibu akti, tad jums ir saistosi
turpmak izklastitie nosacijumi:

a.  Australija. Atsauces uz ,lerobezoto garantiju” ir atsauces uz korporacijas Microsoft, ierices razotaja vai
programmataras instalétaja sniegto tieo garantiju. ST garantija tiek sniegta papildus citam tiestbam un
kompensacijam, kas jums var pienakties saskana ar tiesibu aktiem, tostarp jusu tiesibam un kompensacijam,
kas ir noteiktas Australijas Patérétaju likuma patérétaju garantijas. Nekas $aja liguma neierobezo vai nemaina
Sis tiesibas un kompensacijas. Konkréti $ados gadijumos:

(i) uz 7. sadala minétajam atbalsta un atmaksasanas politikam attiecas Australijas Patérétaju likums;

(i) Australijas Patérétaju likuma patérétaju garantijas attiecas uz novértésanas un izméginajuma
programmataru, kas aprakstita 11. sadalas (d) punkta (i) apakSpunkta; un

(iii)  masu preces tiek pardotas ar garantijam, kuras nevar izslégt saskana ar Australijas Patérétaju likumu.
Saja apakésadala, jedziens ,preces” apzimé programmatiru, attieciba uz kuru korporacija Microsoft,
ierices razotajs vai programmaturas instalétajs sniedz tieSo garantiju. Jums ir tiesibas sanemt aizstasanu
vai atmaksu par jebkadiem buatiskiem defektiem un kompensaciju par jebkadiem citiem pamatoti
paredzamiem zudumiem vai bojajumiem. Ja precém nav pienemama kvalitate un bojajumi nav tik
nozimigi, lai batu ievérojami bojajumi, jums ir tiesibas uz precu salabosanu vai nomainu.
Papildinformacija par jasu tiesibam saskana ar Australijas Patérétaju likumu pieejama vietné
https://aka.ms/acl.

b. Kanada. Varat apturét atjauninajumu sanemsanu, atspéjojot piek|uvi internetam. Ja no jauna izveidosit
savienojumu ar internetu, taja bridi programmatdira atsaks atjauninajumu parbaudi un instalésanu.

C. Vacija un Austrija.

(i) Garantija. Atbilstosi licencétas programmatdras darbiba pilniba atbildis visos korporacijas Microsoft
programmatarai pievienotajos materialos sniegtajiem aprakstiem. Tacu ierices razotajs, programmaturas
instalétajs vai korporacija Microsoft nesniedz nekadas llguma garantijas saistiba ar licencéto
programmatuaru.

(i)  Atbildibas ierobezojums. Ka to nosaka ar likumu noteiktas tiesibas, ierices razotajs, programmattras
instalétajs vai korporacija Microsoft ir atbildiga ar nodomu veiktu darbibu, rupjas nolaidibas, prasibu
saskana ar Atbildibas par razojumiem likumu (Product Liability Act) gadijuma, ka ari naves un
personiskas vai fiziskas traumas gadijuma.

Saskana ar iepriekséjo teikumu ierices razotajs, programmatdras instalétajs vai korporacija Microsoft ir
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atbildiga par nelielu nolaidibu tikai tada gadijuma, ja ierices razotajs, programmatdras instalétajs vai
korporacija Microsoft ir parkapusi tadas materialas ligumsaistibas, no kuram ir atkariga atbilstosa si
llguma izpilde, kuru parkapsana rada apdraudéjumu $i llguma noslégsanas meérkim un uz kuru
ievéroSanu ligumslédzéja puse var palauties (tas tiek sauktas par ,kardinadlajam saistibam”). lerices
razotajs, programmataras instalétajs vai korporacija Microsoft nav atbildiga par citiem nelielas
nolaidibas gadijumiem.

Citi regioni. Paslaik speka esosais regionalo variaciju saraksts pieejams vietné
https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=534978

11. Papildu pazinojumi.

Tiklu, datu un interneta lietosana. Dalai programmataras lldzek]u un pakalpojumu, kam piek|astat,
izmantojot programmataru, nepieciesams savienojums ar internetu. Piekluvei internetam un ta lietosanai
(tostarp maksai par to) var bit piemérojami jasu mobilo sakaru vai interneta nodrosinataja liguma nosacijumi.
Noteiktus programmataras lidzeklus var izmantot, lai vieglak izveidotu savienojumu ar internetu, tomér
programmataras aprékinatie dati par lietojumu var atskirties no pakalpojuma sniedzéja datiem. Jums ir
pienakums: (i) izprast un ievérot lietoto datu planu un noslégto llgumu nosacijumus, (i) uznemties atbildibu
par jebkadam problémam, kas rodas saistiba ar piekluvi tikliem, tostarp publiskajiem/atvértajiem, un to
lietosanu. Jums ir tiesibas programmataru izmantot, lai izveidotu savienojumu ar tikliem un/vai kopigotu
informaciju par piekluvi Siem tikliem, tikai tada gadijuma, ja jums ir atlauts to darit.
Kodeksa pazinojumi:
i. Video standarts H.264/AVC. Sis produkts ietver AVC kodé$anas tehnologiju. MPEG LA LLC.
pieprasa sniegt $adu pazinojumu:
Sis produkts ir licencéts saskana ar AVC patentu portfela licenci patérétaja personiskai un
nekomercialai lietosanai, lai (i) kodétu video atbilstosi AVC standartam (,AVC VIDEO")
un/vai (ii) dekodétu AVC video, ko kodéjis patérétajs, kurs veic personisku un
nekomercialu darbibu un/vai tika iegtts no video nodrosinataja, kuram ir licence sniegt
AVC video. Licence netiek pieskirta un nav paredzéta jebkadai citai izmantosanai.
Papildu informaciju var sanemt no MPEG LA LLC. Skatiet vietni http://www.MPEGLA.COM.
Skaidrojumes: Sis pazinojums neierobezo vai nekavé produkta izmantosanu parastai komercialai
lietosanai, kas ir raksturiga attiecigajai komercdarbibai un neietver (i) programmataras
talakizplatisanu treSam pusém vai (ii) satura veidoSanu ar AVC standartam atbilstosajam
tehnologijam izplatiSanai treSajam pusém.
ii. Video standarts VC-1. Sis produkts ietver VC-1 kodésanas tehnologiju. MPEG LA LLC. pieprasa
sniegt $adu pazinojumu:
Sis produkts ir licencéts saskana ar VC-1 Patentu portfela licenci patérétaja personigai un
nekomercialai lietosanai, lai (i) kodétu video atbilstosi VC-1 standartam (,VC-1 video")
un/vai (ii) dekodétu vc-1 video, kuru kodéjis patérétajs, kas nodarbojas ar personisku un
nekomercialu darbibu, un/vai iegtts no video nodrosinataja, kas licencéts VC-1 video
nodrosinasanai. Licence netiek pieskirta un nav paredzéta jebkadai citai izmantosanai.
Papildu informaciju var sanemt no MPEG LA LLC. Skatiet vietni http://www.MPEGLA.COM.
Skaidrojumes: Sis pazinojums neierobezo vai nekavé produkta izmantosanu parastai komercialai
lietosanai, kas ir raksturiga attiecigajai komercdarbibai un neietver (i) programmataras
talakizplatisanu treSajam pusém vai (ii) satura veido$anu ar VC-1 standartam atbilstosajam
tehnologijam izplatiSanai treSajam pusém.
Aizsardziba pret launprogrammatiiru. Korporacijai Microsoft ir svarigi, lai jasu ierice tiktu aizsargata pret
Jaunprogrammataru. Ja citi aizsardzibas lidzek|i nav instaléti vai ir beidzies to deriguma termins,
programmatdra iespéjos aizsardzibu pret Jaunprogrammatdru. Tada gadijuma citas Jaunprogrammataras
noveérsanas programmatuaras tiks atspéjotas, vai arl tas var but nepiecieSams nonemt.
Versijas ar ierobezotam tiesibam. Ja iegadata programmataras versija ir apziméta ka noteiktam noltkam
lietojama vai tai ir noteikti lietoSanas ierobezojumi, tad jums ir tiesibas to lietot tikai atbilstosi noraditajiem
nosacijumiem. Sadas programmatiiras versijas nedrikst lietot komercialam noltikam un bezpelnas darbiba, vai
ari, lai gatu ienakumus.
(i) Noveértésana. Lietojot izméginajuma (testa vai demonstracijas) versiju, jums nav tiesibas pardot
programmataru, lietot to tiessaistes darba vidé vai tad, ja ir beidzies izméginajuma periods. Pat ja citos
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$a liguma nosacijumos ir noteikts citadi, izméginajuma programmatira tiek nodrosinata ,TADA,

KADA TA IR”, un uz $im versijam neattiecas nekada tie$a vai netieSa garantija (tostarp ierobezota

garantija).
Pilna apjoma ligums. Sis ligums (tostarp drukati licences nosacijumi vai citi nosacijumi, kas pievienoti jebkuriem
jerices razotaja, programmataras instalétaja vai korporacijas Microsoft nodrosinatajiem programmataras
papildindjumiem, atjauninajumiem un pakalpojumiem, ko jis lietojat) un taja noraditajas vietnés ietvertie nosacijumi
veido pilna apjoma llgumu par programmatdru un visiem tas papildinajumiem, atjauninajumiem un pakalpojumiem
(ja vien ierices razotajs, programmatdras instalétajs vai korporacija Microsoft nav paredzéjusi citus nosacijumus
attieciba uz Siem papildinajumiem, atjauninajumiem un pakalpojumiem). Kad programmatara jau darbojas, jus varat
parskatit So ligumu vietné https://aka.ms/useterms vai programmataras sadaa lestatijumi — Sistéma — Par
programmataru. Turklat, lai parskatitu jebkurus Saja liguma ietvertos noteikumus, izmantojot timek|a saites, jums ir
jaieraksta attiecigais vietradis URL parlkprogrammas josla, un jas apnematies ta rikoties. JUs piekritat, ka pirms
programmatadras vai pakalpojumu lietoSanas jas izlasisit Sos nosacijumus, tostarp jebkadus saistitos nosacijumus. Jas
apzinaties, ka, lietojot So programmataru un pakalpojumus, jas apstiprinat So ligumu un ar to saistitos nosacijumus.
Saja liguma ir noraditas arf informativas vietnes. Sajas vietnés ir ietverti pazinojumi un saistosie nosacijumi:

Microsoft Pazinojums par privatumu https://aka.ms/privacy

Microsoft pakalpojumu ligums https://aka.ms/msa
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GARANTIJU NEESAMIBA

PROGRAMMATURA JUSU IERICE (TOSTARP LIETOJUMPROGRAMMAS) IR LICENCETA ,TADA, KADA TA IR". JUS
UZNEMATIES VISU RISKU PAR PROGRAMMATURAS KVALITATI UN VEIKTSPEJU, CIKTAL TO ATLAUJ VIETEJIE TIESIBU AKTI.
JA IZRADAS, KA TAI IR KADS DEFEKTS, JUS UZNEMATIES VISAS IZMAKSAS PAR VISIEM APKOPES VAI REMONTA DARBIEM.
NE IERICES RAZOTAJS, NE KORPORACIJA MICROSOFT NESNIEDZ NEKADAS TIESAS GARANTIJAS VAI NOSACIJUMUS PAR
PROGRAMMATURU. CIKTAL TO ATLAUJ VIETEJIE TIESIBU AKTI, RAZOTAJS UN KORPORACIJA MICROSOFT 1ZSLEDZ
JEBKADAS NETIESAS GARANTIJAS UN NOSACIJUMUS, TOSTARP PAR PIEMEROTIBU PARDOSANAI, KVALITATI, ATBILSTIBU
NOTEIKTAM MERKIM UN TIESTBU NEAIZSKARSANU. SASKANA AR VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM JUMS VAR BUT PAPILDU
PATERETAJA TIESIBAS VAI LIKUMA NOTEIKTAS GARANTIJAS, KO SIE NOSACTJUMI NEVAR MAINIT.

JA JUSU LOKALIE TIESIBU AKTI PIEPRASA GARANTIU VAI NOSACTJUMUS, LAl GAN AR SO LIGUMU TADI NETIEK SNIEGTI,
TA NOSACIJUMI IR IEROBEZOTI LIDZ 90 DIENAM KOPS BRIZA, KAD PROGRAMMATURU IEGUST PIRMAIS LIETOTAJS. JA
RAZOTAJS VAI KORPORACIJA MICROSOFT PARKAPJ SADU GARANTIJU VAI NOSACTJUMUS, JUSU VIENIGA ZAUDEJUMU
ATLIDZIBA IR TADA, KA RAZOTAJS VAI KORPORACIJA MICROSOFT PEC SAVIEM IESKATIEM (I) BEZ MAKSAS IZLABO VA
NOMAINA PROGRAMMATURU, VAI (Il) ATGRIEZ PROGRAMMATURU (VAI — PEC SAVIEM IESKATIEM — [ERICI, KURA
PROGRAMMATURA BIJA INSTALETA), ATMAKSAJOT SAMAKSATO NAUDU, JA TADA IR SAMAKSATA. ST IR JUSU VIENIGA
ZAUDEJUMU ATLIDZIBA PAR TADAS GARANTIJAS VAI NOSACIJUMU PARKAPUMU, KO PIEMERO SASKANA AR JUSU
VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM.

CIKTAL TAS NAV AIZLIEGTS AR JUSU VIETEJIEM TIESIBU AKTIEM, JA JUMS IR PAMATS ATGUT ZAUDEJUMUS, NO
RAZOTAJA VAI KORPORACIJAS MICROSOFT VARAT ATGUT VIENIGI TIESOS ZAUDEJUMUS, KAS NEPARSNIEDZ SUMMU,
KURU SAMAKSAJAT PAR PROGRAMMATURU (VAI LIDZ 50 USD, JA PROGRAMMATURU IEGUVAT BEZ MAKSAS). JUS
NEMEGINASIT ATGUT ZAUDEJUMUS VAI IEGUT ATLIDZIBU PAR JEBKADIEM CITIEM ZAUDEJUMIEM, IESKAITOT PELNAS
ZUDUMU UN TIESUS, IZRIETOSUS, TIPASUS, NETIESUS VAI NEJAUSUS ZAUDEJUMUS, SASKANA AR JEBKURU ST LIGUMA
DALU VAI JEBKADU CITU PAMATOJUMU, UN JUS ATSAKATIES NO JEBKADAM TIESIBAM TA RIKOTIES. SIS IEROBEZOJUMS
ATTIECAS UZ (1) JEBKO, KAS IR SAISTITS AR SO LIGUMU, PROGRAMMATURU (TOSTARP LIETOJUMPROGRAMMAM), IERICI,
PAKALPOJUMIEM, DATU BOJAJUMIEM VAI ZUDUMIEM, NESPEJU PARSUTIT VAI SANEMT DATUS, SATURU (TOSTARP
KODU) TRESO PERSONU INTERNETA VIETNES VAI TRESO PERSONU PROGRAMMAS, UN (I) PRASIBAM PAR LIGUMA,
GARANTIJAS VAI NOSACIJUMU PARKAPUMIEM, NEPARPROTAMU ATBILDIBU, NOLAIDIBU VAI CITADIEM TIESIBU
PARKAPUMIEM; STATUTU VAI NOTEIKUMU PARKAPUMIEM; NEGODIGU IEDZIVOSANOS; VAI SASKANA AR JEBKURU CITU
TEORIJU.

SAJA LIGUMA NOTEIKTIE ZAUDEJUMU IZNEMUMI UN ATLIDZIBAS IEROBEZOJUMI IR SPEKA PAT TAD, JA JUMS NAV
ZAUDEJUMU ATLIDZIBAS (PROGRAMMATURA TIEK LICENCETA ,TADA, KADA TA IR"), JA LABOSANA, AIZSTASANA VAI
ATLIDZINASANA (JA TO PIEPRASA JUSU VIETEJIE TIESTBU AKTI) NEKOMPENSE JUSU ZAUDEJUMUS PILNIBA, JA RAZOTAJS
VAI KORPORACIJA MICROSOFT ZINAJA VAI TIEM BUTU BUIS JAZINA PAR SADU ZAUDEJUMU IESPEJAMIBU, VAI JA
ZAUDEJUMU ATLIDZIBA NEPILDA TAS GALVENO MERKI.

Noskaidrojiet pie savas ierices razotaja, vai iericei tiek sniegta garantija.



